CRISTIAN PATRICIO FROLA VIANCOS

E-mail: cristian.frola@hotmail.com
Movil 05-6086777
27 Septiembre 1977 - Soltero - 10.379.976-7.
Mahuida Norte 200, Maipu - Santiago.

Con mas de 13 afios de experiencia en areas de Abastecimiento, Adquisiciones,
Transporte, Logistica, Distribucién y Almacenaje, Administracion de Contratos,
Comercio Internacional, Desarrollo de nuevos mercados y generacion de Productos;
incluyendo Negociaciones para rubros como mineria, sus proveedores, proyectos
energia renovables, containers, carga general e IMO, alimentos y retail entre otros.

A nivel personal, condicion para cumplir objetivos en situaciones bajo fuerte
presién, analitico, gran capacidad para liderar y trabajar en equipo, motivador,
delegador eficaz de responsabilidades velando siempre por mantener un clima
laboral positivo; responsable, proactivo, habilidades comunicacionales. Excelente
manejo en relaciones interpersonales y cumplimiento de objetivos procurando
optimizar los recursos entregados por la empresa.

EXPERIENCIA LABORAL:

AGILITY LOGISTICS CHILE S.A. MAYO 2012 - ENERO 2015
DOMESTIC TRANSPORTATION MANAGER

A cargo del departamento Trafico, Transporte y Logistica Multimodal, ademas de la
Supervisidon, coordinacién, planificacion de cargas Sobredimension y Sobrepeso
para la gran mayoria de los proyectos Mineros, Fotovoltaicos, Edlicos, alimentacion,
retail, etc., tanto en Santiago como en el resto del pais, ejecucion en las
operaciones, coordinacion, planificaciéon, desarrollo, en todas la actividades
relacionadas con la prestacion de Servicios de Logistica y distribucion Minera tanto
a nivel Nacional como Internacional (Brasil, Argentina, Perl, Bolivia, Paraguay,
Bolivia), creando nuevos procedimientos y maneras de hacer logistica en tiempos,
formas y costos planificados.

Jefe de Area: Sr. James K. Trench F., Project Director. Fono: 9337 23 23.

BERTLING LOGISTICS CHILE S.A FEBRERO 2012 - MAYO 2012
PROJECT ASSISTANT & COORDINATOR

A cargo de la Supervision de cargas Sobredimension y Sobrepeso para proyectos
Ministro Hales de Codelco, tanto en Santiago como en el resto del pais, apoyo,
asistencia y Co-Administracion de Contratos, ejecucién en las operaciones,
coordinacion, planificacion, desarrollo, en todas la actividades relacionadas con la
prestacion de Servicios de Logistica Minera tanto a nivel Nacional como
Internacional, optimizando formas y maneras de hacer logistica en tiempos, formas
y costos planificados.

Jefe de Area: Srta. Lorena Navarrete, Project Coordinator. Fono: 8299 30 66.
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TRANSPORTES TAMARUGAL LTDA. FEBRERO 2009 - ENERO 2012
JEFE DEPARTAMENTO INTERNACIONAL

ADMINISTRADOR DE CONTRATOS:

A cargo de la Administracion de Contratos con empresas mineras (Bechtel BSK,
Barrick, BEASA, Anglo American, Moly-Cop, CAP Talcahuano, Vidrios Lirquén, Saint
Gobain, etc.), responsable de la gestion y ejecucién en las operaciones de
coordinacion, planificacion, desarrollo, supervisidon y en todo lo relacionado con
Servicios de Logistica Integral para empresas mineras, sus proveedores y otros
rubros tanto a nivel Nacional e Internacional, realizando mejoras de costos, crear,
actualizar procedimientos con resultados éptimos mejorando tiempos de transito,
liberaciones, etc. Supervisiones en terreno y participacion en creacién de
procedimientos e Implementacion de Sistema de Gestion Integrado (SGI) ISO
9001, ISO 14.001 y OHSAS 18.001. Auditor Interno de las 3 Normas.

Jefe de Area: Sr. Pedro Chulak Madariaga, Gte. De Operaciones. Fono: 2411 97 00.

DELPA GROUP LTDA. MARZO 2008 - DIC. 2008
OPERATIONS MANAGER:

A cargo de Gerencia de Operaciones de Freight Forwarder, responsable de gestion y
ejecucion en las operaciones de Comercio Internacional, desarrollando, planificando
y supervisando las actividades relacionadas con la prestacion de Servicios de
Logistica Internacional, creando, mejorando indicadores de control, costos,
tiempos, etc. Negociacion de tarifas de embarque optimizando costos y rentabilidad
del negocio, participacién en creacion de mejoras tecnoldégicas como método de
apoyo en cumplimiento de planes de negocios. Coordinacidén en operaciones Aéreas,
Maritimas y Terrestres; logistica y distribucion, ademas de participar en la
obtencion de membresia del WCA (World Cargo Alliance), Network mundial de
Freight Forwarders.

Jefe de Area: Sr. Fernando Sanchez, Director de Logistica. Fono: 2232 92 72.

CARGO NET LOGISTICS S.A. SEP. 2007 - MARZO 2008
OPERATIONS MANAGER:

A cargo de Gerencia de Operaciones de Freight Forwarder, implementando mejoras
en procesos logisticos y de Comercio Internacional, aperturar nuevos negocios y
mercados en Transporte Terrestre Internacional, incorporaciéon al WCA (World
Cargo Alliance), encargado de la supervision y control de gestiéon del Depto.
Operaciones, coordinado la distribucién y almacenaje de las cargas, entre otros.
Jefe de Area: Sr. Cristidn Hozven, Director. Fono: 2224 75 00.

NESTLE CHILE S.A. SEP. 2003 - AGOSTO 2007
IMSP PLANNER SUPPLY CHAIN

Encargado de Planificacion de Importacion, coordinacion de embarques, procesos
logisticos y de Comercio Exterior.

Jefe de Area: German Toledo Navarro, IMSP COORDINATOR. Fono: 2337 52 54.

FOREIGN TRADE DEPARTMENT ASSISTANT.

Encargado de Procesos Logisticos y de Comercio Exterior (Importacion vy
Exportacidon) y Distribucién, incluyendo manejo de documentacién respectiva,
apoyo y coordinacion de embarques, apertura de nuevos mercados con
negociaciones respectivas.

Jefe de Area: Claudio Lara Salvo. Fono: 2337 52 88.

FERNANDEZ - GOMEZ Y CIA. LTDA. MAYO 2001- NOV 2002
Encargado de Importaciones, distribucién y Administracion de Locales Comerciales
de productos de Perfumeria y Cosméticos de lineas Selectivas.

Jefe de Area: Pablo Fernandez. Fono: 2743 16 83.



TEKNOS CHILE S.A. ENERO - ABRIL 2001
Reemplazo Temporal como encargado de Abastecimiento e Importaciones.
Internacion de productos e insumos electrénicos, asi como también encargado de
compras Nacionales.

Jefe de Area: Rolando Silva R., Jefe de Import. y Adquisiciones. Fono: 2237 50 00.

PRACTICA PROFESIONAL CODELCO-CHILE S.A. ENERO - MAYO 2000
Casa Matriz Santiago en Gerencia de Abastecimiento, Departamento Operaciones,
Seccién Internaciones.

Depto. Aduanero: Tramitacién de Destinaciones Aduaneras, Confeccion de
Resimenes de Embarque Valorizados, Confeccion de Documentacién y Carpetas
para Clasificacion Arancelaria.

Jefe de Area: Mario Ruiz-Tagle Ruiz-Tagle, Apoderado Especial de Aduanas.

Fono: 690 37 53.

Depto. Trafico: Preparacién de Datos de Internacién para pagos de fletes, Apoyo y
Coordinacién de Embarques.
Jefe de Area: Willy Pizarro C. Fono: 2690 37 10.

ANTECEDENTES ACADEMICOS:

ENSENANZA SUPERIOR : Instituto Profesional Esucomex, titulado en la
carrera de Ingenieria en Ejecucién en Comercio
Internacional y egresado de Técnico en Comercio
Exterior. UDLA, egresado de la carrera de Ingenieria
En Distribucion y Logistica.

ENSENANZA MEDIA : INBA (Internado Nacional Barros Arana).

ENSENANZA BASICA : Saint Gabriel s English School, Santiago.

OTROS CURSOS/SEMINARIOS:

- Curso de Computacion en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de
la Universidad de Chile.

- Primer ciclo de Conferencias de Comercio Exterior.

- Integracién Econémica.

- Técnicas Bancarias en el Comercio Exterior.

- Chile Pais Puerto.

- Fundamentos del Derecho Comercial.

- Benchmarking como herramienta Logistica.

- CRN (administracién de relaciones con el cliente).

- Clasificacion y Valorizacién Aduanera.

- Auditor Interno certificado en Normas ISO.

- Auditor certificado en Seminario de Materiales y herramientas e insumos de izaje.

- Certificado y apto para trabajos a gran altura geografica y dentro de recintos de la
mineria.

- Seminario en Gestidn estratégica de Logistica, Distribucion y Almacenaje de
Cargas generales, de Proyectos, IMO.

- Manejo y conocimientos de cargas peligrosas, alimentos, cargas
proyectos entre otras.

IDIOMA : Inglés intermedio - avanzado (Oral y Escrito).

MANEJO DE SOFTWARE : Word, Excel, Power Point, SAP R/3, APO, CO,
Flexaba, Flexinva, QBIZ, SGEC (Sistema de
Seguimiento), WMS.

DISPONIBILIDAD INMEDIATA.



